
УТВЕРЖДАЮ

(ф.и.о. руководителя федерального органа 
исполнительной власти (уполномоченного им лица), или 

руководителя органа исполнительной власти 
субъекта Российской Федерации, или руководителя органа 

местного самоуправления)

(подпись)

(дата)
ПЛАН5

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества
условий осуществления образовательной деятельности

МБУ ДО ЦДО УКМО
на 2023год

№

п/п

Недостатки, 

выявленные

В ходе независимой 

оценки качества 
условий оказания 

услуг организацией

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки
качества условий оказания 

услуг организацией

Планов 
ый срок 
реализа 

ции 
меропри 

ятия

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 
должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 
недостатков

Фактически 
й срок 

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации
1 Наличие и

функционирование 
раздела «Часто задаваемые 
вопросы»

Разместить на сайт раздел «Часто 
задаваемые вопросы»

Ноябрь 2023 Антипина Светлана
Николаевна, методист

II. Комфортность условий предоставления услуг
2 |Недостатки не выявлены

III. Доступность услуг для инвалидов
3 Необходимо обеспечить в 

организации 
наличие сменных кресел- 
колясок

Приобретение сменных кресел-колясок I квартал 
2025 года

Семенюк Наталья 
Ивановна, директор

4 Обеспечить в 
организации возможность 
предоставления инвалидам 
по слуху (слуху и зрению) 
услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

Заключить договор с Иркутским
региональным отделением
Общероссийской 
организации инвалидов «Всероссийское 
общество глухих» по 
предоставлению услуг

II квартал 
2024 года

Семенюк Наталья
Ивановна, директор



Директор МБУ

; сурдопереводчика инвалидам по слуху.
IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

5 Недостатки не выявлены
V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

6 (Недостатки не выявлены

► Н.И.Семенюк

Пп-А| Фор^^да^Й^ •анению недостатков утверждена постановлением Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 г. № 457.


